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1. Ficha técnica do certame

A CASAN publicou, em 4 de setembro de 2026, três editais simultâneos de concurso público —

um  para  cada  nível  de  escolaridade.  São  três  certames  formalmente  autônomos,  com

numeração,  taxa  e  prazo  recursal  próprios,  mas  com cronograma idêntico,  mesma banca  e

mesma data de prova.

ITEM DESCRIÇÃO

Órgão Companhia Catarinense de Águas e Saneamento — CASAN (sociedade de economia mista

estadual, responsável pelos serviços de abastecimento de água e esgotamento sanitário em

Santa Catarina)

Editais 001/2026 (nível médio), 002/2026 (nível técnico) e 003/2026 (nível superior), publicados em

04/09/2026, assinados pelo Diretor Presidente Pedro Joel Horstmann e pela Diretora

Administrativa Rosane Vettori

Banca Instituto AOCP — Maringá/PR (www.institutoaocp.org.br)

Regime jurídico
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Celetista (CLT), com contrato de experiência de 90 dias e avaliação de desempenho ao final do

período

Validade 2 anos contados da homologação, prorrogável por igual período a critério da CASAN

Carga horária 40 horas semanais, com exceções: 30h para Jornalista e Assistente Social e 20h para Médico do

Trabalho; regime de escala possível em cargos operacionais e técnicos

Fases Prova objetiva (eliminatória e classificatória) para todos os níveis; prova de títulos

(classificatória) apenas no nível superior; avaliação biopsicossocial para candidatos PcD e

reabilitados

Taxas R$ 100,00 (médio), R$ 130,00 (técnico) e R$ 150,00 (superior)

Inscrições Das 14h de 04/09/2026 às 23h59 de 05/10/2026, exclusivamente pela internet; pagamento até

06/10/2026

Data da prova 22/11/2026 — manhã para os níveis médio e técnico; tarde para o nível superior

Cidades de prova Grande Florianópolis, Criciúma, Rio do Sul, São Joaquim, Curitibanos, Canoinhas, Chapecó e

São Miguel do Oeste

Resultado final 29/01/2027 (pós-recurso)

ATENÇÃO

Cada edital exige inscrição e pagamento próprios. Não existe inscrição única para o concurso da CASAN:

quem quiser concorrer em mais de um nível paga duas ou três taxas e preenche formulários distintos.

2. Resumo executivo e indicadores

37
CARGOS OFERTADOS

40
VAGAS DE

PROVIMENTO IMEDIATO

50
QUESTÕES NA PROVA

OBJETIVA

79
DIAS ATÉ A PROVA

R$ 3.430
MENOR SALÁRIO

INICIAL

R$ 12.600
MAIOR SALÁRIO INICIAL

R$ 1.892
VALE ALIMENTAÇÃO

MENSAL

8
CIDADES DE PROVA

O conjunto dos três editais oferta 37 cargos: 2 de nível médio, 9 de nível técnico e 26 de nível superior. As

vagas de provimento imediato somam 40 posições — 20 no nível médio, 10 no técnico e 10 no superior

—, todas as demais linhas das tabelas de cargos indicando cadastro de reserva (CR).

A remuneração inicial vai de R$ 3.430,37 (nível médio) a R$ 12.600,62 (engenharias e arquitetura). Sobre o

salário incidem benefícios expressivos e idênticos para todos os níveis: vale alimentação ou refeição de R$

1.892,00 com desconto simbólico de R$ 1,00 por mês, auxílio creche ou babá de até R$ 963,21, vale

cultura, plano de saúde e odontológico e plano de previdência complementar. Para o cargo de nível médio,

o  pacote  de  benefícios  equivale  a  mais  da  metade  do  salário-base  —  um  dado  que  costuma  ser

subestimado na comparação com outros certames.

A prova objetiva é única para todos os cargos de cada nível, com 50 questões de cinco alternativas, quatro

horas  de  duração  e  exigência  de  no  mínimo  25  pontos  para  habilitação.  O  peso  de  Conhecimentos
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Específicos é de 40% no médio e no técnico e de 50% no superior — desequilíbrio que define a estratégia

de estudo, tratada na seção 9.

LEITURA ESTRATÉGICA

O certame tem janela curta: 79 dias entre a publicação do edital e a prova. Isso favorece quem já tem base

construída e penaliza quem pretende iniciar o conteúdo do zero em novembro. Por outro lado, a janela curta

também reduz o número de concorrentes efetivamente preparados — o candidato que organizar as 11

semanas com disciplina chega em vantagem real.

3. Três editais, um único concurso: como ler o conjunto

Os três editais foram desenhados em espelho. Isenções, reserva de vagas, condições especiais, eliminação,

recursos,  contratação  e  disposições  finais  são  praticamente  idênticos.  As  diferenças  relevantes  estão

concentradas em cinco pontos, resumidos abaixo.

ASPECTO
EDITAL 001/2026 —

MÉDIO

EDITAL 002/2026 —

TÉCNICO

EDITAL 003/2026 —

SUPERIOR

Cargos 2 9 26

Taxa R$ 100,00 R$ 130,00 R$ 150,00

Bloco variável da prova Informática (5 questões) Legislação (5 questões) Legislação (5 questões)

Distribuição 10 · 10 · 5 · 5 · 20 10 · 10 · 5 · 5 · 20 10 · 7 · 3 · 5 · 25

Segunda fase Não há Não há Prova de títulos, até 10

pontos

Turno da prova Manhã Manhã Tarde

OPORTUNIDADE POUCO EXPLORADA

Como a prova do nível superior é aplicada à tarde e a dos níveis médio e técnico pela manhã, no mesmo dia

22/11,  é  materialmente  possível  concorrer  em dois  certames simultaneamente:  médio + superior ou

técnico + superior. O que não é possível é combinar médio com técnico, pois ambos ocorrem no período

da manhã. Quem tem diploma superior e também curso técnico deve avaliar seriamente a dupla inscrição

— dobra a chance de aprovação ao custo de uma segunda taxa, desde que a cidade de prova escolhida seja

a mesma nos dois editais.

ATENÇÃO

A dupla inscrição só se sustenta se o candidato escolher a mesma cidade de prova nos dois editais e

conseguir chegar ao local  da tarde dentro do horário de fechamento dos portões. Os locais podem ser

diferentes dentro da mesma cidade, e não há tolerância de atraso.
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4. Cargos, requisitos e remuneração

4.1 Nível médio — Edital 001/2026

CÓDIGO CARGO REQUISITO DE FORMAÇÃO SALÁRIO INICIAL

201 Agente Administrativo Operacional Ensino Médio e CNH categoria B R$ 3.430,37

202 Assistente Administrativo Ensino Médio R$ 3.430,37

Os dois  cargos têm o mesmo salário,  mas natureza radicalmente distinta.  O  Agente Administrativo

Operacional é  cargo  de  campo:  instalação  e  manutenção  de  adutoras,  redes  e  ramais,  abertura  e

fechamento de valas, operação de ETA e ETE, corte e religação. Exige CNH B e admite regime de escala. O

Assistente Administrativo é cargo de escritório: redação, protocolo, arquivo, interpretação de normas e

elaboração de documentos. Não exige CNH e tem lotação concentrada em unidades administrativas.

DICA DE ESCOLHA

A diferença de concorrência entre os dois costuma ser grande. O cargo administrativo puro atrai muito mais

inscritos;  o  operacional  filtra  candidatos  pela  CNH,  pelo  trabalho  externo  e  pela  escala.  Quem  tem

disposição para o trabalho de campo encontra ali a menor relação candidato/vaga do certame, além de 19

das 20 vagas imediatas do nível médio.

4.2 Nível técnico — Edital 002/2026

CÓDIGO CARGO REQUISITO DE FORMAÇÃO SALÁRIO INICIAL

301 Técnico de

Agrimensura

Técnico em Agrimensura, Geoprocessamento ou

Cartografia; registro no conselho; CNH B

R$ 5.068,28

302 Técnico de

Automação

Técnico em Automação; registro no conselho; CNH B R$ 5.068,28

303 Técnico de

Edificações

Técnico em Edificações; registro no conselho; CNH B R$ 5.068,28

304 Técnico em

Eletromecânica

Técnico em Eletromecânica; registro no conselho; CNH B R$ 5.068,28

305 Técnico em

Eletrotécnica

Técnico em Eletrotécnica; registro no conselho; CNH B R$ 5.068,28

306 Técnico de

Laboratório

Técnico Ambiental, Análises Químicas, Laboratório, Meio

Ambiente, Processos Químicos, Saneamento ou Química;

registro no conselho; CNH B

R$ 5.068,28

307 Técnico de Mecânica Técnico em Mecânica; registro no conselho; CNH B R$ 5.068,28

308 Técnico de

Saneamento

Técnico em Saneamento; registro no conselho; CNH B R$ 5.068,28

309 R$ 5.321,62
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Técnico de

Segurança do

Trabalho

Técnico de Segurança do Trabalho; registro no Ministério

do Trabalho; CNH B

Todos os cargos técnicos exigem registro profissional no conselho de classe e CNH categoria B —

dois requisitos que eliminam candidatos na fase de contratação, não na prova. Técnico de Saneamento e

Técnico em Eletromecânica são os cargos com maior capilaridade geográfica, com lotações espalhadas do

litoral ao extremo oeste.

4.3 Nível superior — Edital 003/2026

CÓDIGO CARGO SALÁRIO INICIAL

401 Administrador R$ 11.063,31

402 Advogado R$ 12.197,25

403 Analista de Dados R$ 11.063,31

404 Analista de Sistemas — Desenvolvimento de Sistemas R$ 11.063,31

405 Analista de Sistemas — Suporte, Sistemas Operacionais e Redes R$ 11.063,31

406 Arquiteto e Urbanista R$ 12.600,62

407 Assistente Jurídico R$ 7.131,49

408 Assistente Social R$ 9.556,90

409 Biólogo R$ 11.063,31

410 Bioquímico R$ 11.063,31

411 Contador R$ 11.063,31

412 Economista R$ 11.063,31

413 Enfermeiro do Trabalho R$ 9.556,90

414 Engenheiro — Agrimensura/Cartográfica R$ 12.600,62

415 Engenheiro — Civil R$ 12.600,62

416 Engenheiro — Controle e Automação Industrial R$ 12.600,62

417 Engenheiro — Elétrica R$ 12.600,62

418 Engenheiro — Mecânica R$ 12.600,62

419 Engenheiro — Química R$ 12.600,62

420 Engenheiro — Sanitária e Ambiental R$ 12.600,62

421 Engenheiro — Segurança do Trabalho R$ 12.600,62

422 Geólogo R$ 12.197,25

423 Jornalista R$ 9.556,90

424 Médico do Trabalho R$ 9.556,90

425 Psicólogo R$ 11.063,31

426 Químico R$ 12.600,62
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Todos os cargos de nível superior exigem diploma de graduação na área e registro no conselho de classe; a maioria exige ainda CNH

categoria B. O Analista de Dados exige, além da graduação, especialização em Ciência de Dados ou Engenharia de Dados.

A dispersão salarial dentro do próprio nível superior é relevante: o Assistente Jurídico, cargo de apoio, inicia

em R$ 7.131,49, enquanto as engenharias, a arquitetura e a química iniciam em R$ 12.600,62 — diferença

de 77%. Advogado e Geólogo ficam em faixa intermediária alta, com R$ 12.197,25.

4.4 Benefícios — comuns aos três editais

BENEFÍCIO VALOR

Vale alimentação/refeição (desconto de R$ 1,00 por mês) R$ 1.892,00

Auxílio creche/babá até R$ 963,21

Vale cultura conforme norma interna

Plano de saúde e odontológico conforme norma interna

Plano de previdência complementar conforme norma interna

5. Vagas imediatas, cadastro de reserva e o peso da reserva

PcD

A leitura das tabelas de cargos exige atenção porque a maior parte das linhas traz a sigla CR — cadastro

de reserva. CR não é vaga: significa que a CASAN poderá convocar conforme a necessidade, dentro dos

dois anos de validade, sem obrigação de fazê-lo. As vagas com número indicado, ao contrário, são de

provimento imediato.

EDITAL CARGOS
VAGAS AMPLA

CONCORRÊNCIA

VAGAS PCD/

REABILITADO

TOTAL

IMEDIATO

001/2026 — Nível

médio

2 9 11 20

002/2026 — Nível

técnico

9 1 9 10

003/2026 — Nível

superior

26 2 8 10

Total 37 12 28 40

Contagem própria a partir das Tabelas 2.1 dos três editais, considerando apenas as linhas com número de vagas expresso. As demais

linhas indicam cadastro de reserva.

O DADO MAIS IMPORTANTE DO CERTAME

Setenta por cento das vagas de provimento imediato — 28 de 40 — estão reservadas a pessoas com

deficiência e reabilitados pelo INSS. Isso não é acaso: a reserva de 20% é aplicada por cargo e por região, e

o edital determina que fração seja arredondada para o inteiro seguinte. Em cada região onde há apenas

cadastro de reserva na ampla concorrência, a reserva gera uma vaga inteira para PcD. O candidato que se

enquadra legalmente na condição de PcD ou reabilitado e não se inscreve nessa condição está abrindo mão

da maior vantagem competitiva disponível neste concurso.
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Além disso, o item 6.1 estabelece que,  a cada 5 candidatos convocados para determinado cargo e

região, o primeiro será candidato da lista PcD/reabilitado, conforme a ACP 0000361-18.2018.5.12.0037. A

regra vale para todas as convocações dentro da validade do concurso, inclusive as que vierem de vagas

criadas depois.

Onde estão as vagas imediatas de ampla concorrência

Nível médio: Agente Administrativo Operacional em sete regiões (Grande Florianópolis; Apiúna/Indaial;

Rio do Sul; Chapecó; São Joaquim; Criciúma; Laguna/Braço do Norte) e Assistente Administrativo com

duas vagas em Biguaçu, Florianópolis, Santo Amaro da Imperatriz e São José.

Nível técnico: uma única vaga de ampla concorrência, para Técnico em Eletrotécnica em Chapecó.

Nível superior: Administrador em Florianópolis e Assistente Jurídico em Florianópolis.

COMO ISSO MUDA A ESTRATÉGIA

Para a ampla concorrência dos níveis  técnico e superior,  o  concurso é essencialmente um certame de

cadastro de reserva. Isso não o torna menos relevante — a CASAN tem histórico de convocação de reserva

ao  longo  da  validade  —,  mas  altera  o  cálculo:  o  objetivo  não  é  apenas  passar,  é  passar  entre  os

primeiros da região escolhida. Nota de corte alta e classificação apertada são o cenário esperado.

6. Lotação, regiões e regras de convocação

A CASAN não classifica os candidatos apenas por cargo: classifica por  cargo e região de lotação.  A

escolha da região no formulário de inscrição é, por isso, uma decisão estratégica tão relevante quanto a

escolha do cargo — e irreversível após o encerramento das inscrições.

Regras que decorrem dessa estrutura

Haverá duas classificações: a da região escolhida e uma classificação geral por cargo, que serve de

base para as chamadas gerais.

Não havendo aprovados suficientes em determinada região, a CASAN pode convocar por chamada geral

candidatos da classificação geral, inclusive para cidades não listadas no edital.

Aceitar a admissão em região diversa implica desistência formal da opção original e de qualquer vaga

que venha a ser aberta naquela região, sem possibilidade de reversão.

Uma vez contratado, o empregado deve cumprir no mínimo dois anos na lotação inicial, podendo ser

movimentado antes disso apenas por conveniência da empresa.

Os primeiros 90 dias são de contrato de experiência, com avaliação de desempenho que condiciona a

permanência.

ERRO CLÁSSICO

Escolher a região pela residência atual, sem olhar a concorrência. Regiões do interior — oeste, planalto

serrano, alto vale — historicamente concentram menos inscritos e notas de corte mais baixas que a Grande

Florianópolis.  Como o  compromisso é  de dois  anos  na lotação inicial,  vale  calcular  se  o  deslocamento

temporário compensa a diferença de concorrência.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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7. Inscrições, taxas e isenções

As inscrições ocorrem exclusivamente pelo site do Instituto AOCP, das 14h de 04/09/2026 às 23h59 de

05/10/2026, com pagamento por boleto até 06/10/2026, observado o horário de compensação bancária.

Havendo mais de uma inscrição no mesmo edital, vale a última realizada, sem devolução ou transferência

do valor pago.

7.1 Modalidades de isenção

MODALIDADE REQUISITO E COMPROVAÇÃO

CadÚnico Inscrição no Cadastro Único com renda familiar per capita de até meio

salário-mínimo; Folha Resumo com NIS atualizada nos últimos 24 meses

Doador de medula óssea Cartão de doador voluntário cadastrado no REDOME, com no mínimo 1

doação

Doador de sangue Declaração da entidade coletora com no mínimo 3 doações entre

04/09/2025 e 04/09/2026

Doadora de leite humano Declaração de ao menos 1 doação mensal por 4 meses anteriores à

inscrição

Pessoa com deficiência Renda mensal de até 2 salários-mínimos, declaração do Anexo IV e laudo

médico emitido nos últimos 12 meses

Eleitor convocado pela Justiça Eleitoral de SC Certidão comprovando atuação em ao menos 2 eventos eleitorais entre

04/09/2024 e 04/09/2026

Jurado Certidão da Vara Criminal ou Tribunal do Júri comprovando 2 sessões entre

04/09/2024 e 04/09/2026

PRAZO RELÂMPAGO

O pedido de isenção vai apenas das 14h de 04/09 às 13h de 09/09/2026, e a documentação até as 14h do

dia 09/09. São cinco dias corridos, contra um mês inteiro de inscrições. Quem perde essa janela paga a taxa

integral, sem exceção. Indeferido o pedido e o eventual recurso, é preciso realizar uma nova inscrição e

pagar o boleto — o pedido de isenção indeferido não se converte automaticamente em inscrição paga.

Os documentos devem ser enviados em arquivo único, nos formatos PNG, JPG, JPEG ou PDF, e o PDF não

pode estar protegido por senha — motivo recorrente de indeferimento em certames do Instituto AOCP.

8. Reserva para PcD e reabilitados pelo INSS

A reserva é de 20% das vagas de cada cargo e região, incluídas as que vierem a ser criadas na validade do

concurso, com arredondamento para o inteiro seguinte. O rol de deficiências segue o Decreto 3.298/1999

com as alterações do Decreto 5.296/2004, a Lei 13.146/2015, a Lei 14.126/2021 e a Lei 14.768/2023, e

abrange:

deficiência  física,  auditiva  (média  de  41  dB  ou  mais  nas  frequências  de  500  a  3.000  Hz),  visual,

intelectual e múltipla;

Transtorno do Espectro Autista, considerado deficiência para todos os efeitos legais;

visão monocular, por força da Súmula 377 do STJ;

• 

• 

• 
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fibromialgia, desde que reconhecida em avaliação biopsicossocial, nos termos das Leis 14.705/2023 e

15.176/2025.

NOVIDADE LEGISLATIVA

A  inclusão  expressa  da  fibromialgia  é  recente  e  ainda  pouco  explorada  pelos  candidatos.  Quem  tem

diagnóstico e laudo compatível deve avaliar a inscrição na condição de PcD, observando que a condição

será verificada em avaliação biopsicossocial por equipe multiprofissional, entre 08 e 10/01/2027.

Documentação e prazos

Declarar a condição no formulário de inscrição e especificar o tipo de deficiência.

Enviar o laudo médico até 23h59 de 06/10/2026, pelo link específico de PcD/reabilitado — que não se

confunde com o link de condição especial de prova nem com o de isenção.

Laudo  emitido  nos  últimos  12  meses,  com  CID-10  ou  CIF,  limitações  funcionais,  necessidades  de

adaptação,  data,  assinatura  e  registro  no  conselho.  Deficiências  permanentes  e  TEA  têm validade

indeterminada; TEA admite ainda a Ciptea.

Deficiência auditiva exige audiometria recente; deficiência visual exige acuidade em ambos os olhos,

patologia e campo visual.

Reabilitados pelo INSS enviam o Certificado de Reabilitação Profissional no mesmo prazo.

ATENÇÃO

Solicitar  isenção na modalidade PcD ou pedir  condição especial  de prova  não inscreve o candidato na

reserva de vagas. São três procedimentos independentes, com links e finalidades distintas. Confundi-los é a

causa mais comum de perda da reserva.

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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9. Estrutura da prova objetiva e critérios de aprovação

A prova objetiva é única por nível: todos os cargos de um mesmo edital respondem à mesma prova de

conhecimentos comuns e diferem apenas no bloco de Conhecimentos Específicos. São 50 questões com

cinco alternativas e apenas uma correta, valendo 1 ponto cada, em quatro horas de aplicação.

ÁREA DE CONHECIMENTO MÉDIO TÉCNICO SUPERIOR

Língua Portuguesa 10 10 10

Raciocínio Lógico-Matemático 10 10 7

Conhecimentos Gerais e Atualidades 5 5 3

Informática 5 — —

Legislação — 5 5

Conhecimentos Específicos 20 20 25

Total 50 50 50

Peso dos Específicos 40% 40% 50%

Prova de títulos — — 10 pontos

Critérios de aprovação e eliminação

Mínimo  de  25  pontos (50%  da  pontuação  máxima)  na  prova  objetiva.  Não  há  nota  mínima  por

disciplina.

Questão com mais de uma alternativa assinalada, sem marcação, rasurada ou preenchida a lápis recebe

zero.

Duração de 4 horas, incluído o preenchimento da folha de respostas, sem prorrogação.

Saída definitiva permitida após 60 minutos; caderno de questões só pode ser levado ao final do período

completo.

Gabarito preliminar e caderno de questões divulgados em 23/11/2026, um dia após a prova.

Recursos  contra  o  gabarito  em 24  e  25/11,  com citação  de  bibliografia  e  protocolo  no ambiente

específico de cada questão.

Critérios de desempate

ORDEM MÉDIO E TÉCNICO SUPERIOR

1.º Maior idade entre candidatos com 60 anos ou mais (Estatuto do Idoso)

2.º Maior pontuação em Conhecimentos Específicos

3.º Maior pontuação em Língua Portuguesa

4.º Maior pontuação em Informática (médio) ou Legislação

(técnico)

Maior pontuação em Legislação

5.º Exercício da função de jurado Maior pontuação na prova de títulos

6.º Maior idade

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Exercício da função de jurado, depois maior

idade

CONSEQUÊNCIA PRÁTICA DO DESEMPATE

Com 50 questões e nota de corte tendendo ao alto,  empates são certos.  O primeiro critério  técnico é

Conhecimentos Específicos — o mesmo bloco que já vale 40% ou 50% da prova. Na prática, o bloco

específico decide duas vezes: no total de pontos e no desempate. Qualquer plano de estudo que trate os

específicos como matéria secundária está errado neste concurso.

DOCUMENTO DE IDENTIFICAÇÃO

São aceitos documentos digitais  (RG,  CNH ou e-Título),  mas a conferência é feita  exclusivamente no

aplicativo  do  órgão  emissor,  com  o  celular  do  próprio  candidato,  no  momento  da  identificação.

Documento digital impresso ou QR Code impresso não é aceito. Fora desse momento, o uso de qualquer

dispositivo eletrônico elimina o candidato — inclusive relógio de qualquer espécie, smartwatch e aparelho

que emita som dentro do envelope lacrado.

10. Prova de títulos — exclusiva do nível superior

Classificatória, aplicada a todos os cargos de nível superior, aberta apenas aos candidatos que atingirem os

25 pontos mínimos na objetiva. Vale de 0 a 10 pontos, o que equivale a 20% da prova objetiva — margem

capaz de reverter uma diferença de até dez questões.

TÍTULO
PONTOS POR

TÍTULO
MÁXIMO

Doutorado na área do cargo, com diploma registrado ou certificado/declaração

acompanhado de histórico

4 4

Mestrado na área do cargo, nas mesmas condições 3 3

Especialização lato sensu de no mínimo 360 horas, na área do cargo 1 3

Total — 10

REGRA QUE ZERA A PONTUAÇÃO

O candidato  que  não  anexar  a  cópia  do  certificado  ou  declaração  de  conclusão  da  graduação

exigida como requisito do cargo tem toda a documentação desconsiderada e recebe zero na prova de

títulos, ainda que tenha doutorado. É o erro mais caro desta fase.

Cadastro dos títulos em formulário único, de 22/12/2026 a 29/12/2026; havendo mais de um cadastro,

vale o último.

Envio dos comprovantes em PNG, JPG, JPEG ou PDF, arquivo de até 20 MB, sem senha.

Três especializações de 360 horas somam os mesmos 3 pontos de um mestrado — costuma ser o

caminho mais acessível para quem ainda vai investir em titulação.

Documentos ilegíveis, sem data de expedição ou não cadastrados no formulário não são avaliados. Não

há inclusão posterior.

• 

• 

• 

• 
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11. Conteúdo programático comentado

11.1 Língua Portuguesa — 10 questões em todos os níveis

O programa  é  extenso  e  clássico:  interpretação  de  texto,  tipologia  e  gêneros,  figuras  de  linguagem,

relações semânticas entre orações, sinonímia e antonímia, sintaxe do período simples e composto, funções

do  "que"  e  do  "se",  crase,  acentuação,  pontuação,  ortografia,  formação  de  palavras,  concordância,

regência,  locuções  verbais,  colocação  pronominal,  coesão  e  variação  linguística.  O  nível  superior

acrescenta morfologia completa, emprego de tempos e modos verbais e função textual dos vocábulos; o

nível médio suprime pronomes demonstrativos e significação de palavras da lista.

Concentração de rendimento: interpretação, coesão, crase, pontuação, concordância e regência costumam

responder pela maior parte das questões. Figuras de linguagem e variação linguística aparecem em uma

ou duas questões e têm ótimo custo-benefício por serem de estudo rápido.

11.2 Raciocínio Lógico-Matemático — 10 questões (médio e técnico), 7 (superior)

No nível médio, o programa é enxuto e aritmético: frações, conjuntos, porcentagem, sequências, razão e

proporção, equação do 1.º grau, regra de três simples e composta, sistemas do 1.º grau e resolução de

situações-problema. Não há lógica proposicional formal.

No nível técnico, o programa cresce: acrescenta equações e funções do 2.º grau, análise combinatória,

probabilidade, progressões, sistemas lineares, trigonometria no triângulo retângulo, geometria plana, juros

simples  e  compostos,  além de  proposições,  conectivos,  equivalência,  implicação  lógica  e  argumentos

válidos.

No nível superior, o programa é o mais amplo dos três — inclui ainda equações e funções exponenciais,

logarítmicas  e  trigonométricas,  matrizes,  determinantes,  geometria  espacial,  noções  de  estatística  e

quantificadores — mas vale apenas 7 questões. Em termos de retorno por hora estudada, é o bloco mais

caro do edital de nível superior.

ALOCAÇÃO DE HORAS

No nível superior, 7 questões de RLM contra 25 de específicos definem a prioridade: dominar os tópicos

recorrentes (proposições, porcentagem, regra de três, probabilidade e análise combinatória) e aceitar perda

controlada nos tópicos periféricos. No nível médio e técnico, com 10 questões, o bloco merece tratamento

de matéria principal.

11.3 Conhecimentos Gerais e Atualidades — 5 questões (médio e técnico), 3

(superior)

História e Geografia do Brasil e de Santa Catarina; atualidades estaduais, nacionais e internacionais em

urbanização,  política,  economia,  segurança,  sociedade,  educação,  saúde,  tecnologia,  meio  ambiente,

aquecimento  global,  relações  internacionais,  desenvolvimento  sustentável,  ecologia,  globalização  e

cultura; ética e cidadania; relações entre Estados e povos.

Em um concurso de empresa de saneamento, o recorte esperado é claro: crise hídrica, segurança hídrica,

eventos  climáticos  extremos  em  Santa  Catarina,  universalização  do  saneamento,  ODS  6  e  temas

ambientais catarinenses. Priorize atualidades dos últimos doze meses com esse filtro temático.
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11.4 Informática — 5 questões, apenas nível médio

Conceitos de hardware e software, computação em nuvem, dispositivos móveis; Windows 11 e noções de

Linux; Word e Excel na versão 365 e LibreOffice Writer e Calc; ferramentas colaborativas Google Workspace

e Microsoft 365; internet e correio eletrônico; segurança da informação com LGPD, phishing, engenharia

social, spoofing, ransomware e backup.

O bloco de segurança da informação é o mais previsível e o mais fácil de pontuar. Excel e Calc costumam

concentrar as questões mais difíceis, com fórmulas e funções específicas.

11.5 Legislação — 5 questões, níveis técnico e superior

NORMA TÉCNICO SUPERIOR

Lei Federal 9.984/2000 — Agência Nacional de Águas e Saneamento Básico sim sim

Lei Federal 12.288/2010 — Estatuto da Igualdade Racial sim sim

Constituição do Estado de SC — meio ambiente e saneamento sim sim

Regimento Interno da CASAN — Resolução 002/2022 sim sim

Lei Federal 14.026/2020 — Novo Marco do Saneamento sim não citada

Decreto Federal 7.217/2010 sim sim

Decreto Estadual 2.760/2009 e Decreto Estadual 3.253/2010 sim sim

Códigos e Políticas da CASAN (site de RI da companhia) sim sim

PONTO DE ATENÇÃO LEGISLATIVO

O  programa  de  Legislação  do  nível  superior  não  cita  expressamente  a  Lei  14.026/2020  nem  a  Lei

11.445/2007, mas cobra o Decreto Federal 7.217/2010 — que é justamente o regulamento da Lei 11.445. Na

prática,  é  impossível  responder  com  segurança  às  questões  do  decreto  sem  conhecer  a  lei  que  ele

regulamenta e a reforma promovida pelo novo marco. Estude o conjunto, independentemente do nível.

O DIFERENCIAL SILENCIOSO

O  Regimento Interno da CASAN (Resolução 002/2022) e os  Códigos e Políticas da Companhia,

disponíveis na área de governança corporativa do site de relações com investidores, são fontes fechadas,

curtas e integralmente cobráveis. Quase ninguém as estuda. São cinco questões de Legislação valendo o

mesmo que cinco questões de Português — e essas são as mais fáceis de garantir com leitura dirigida.

11.6 Conhecimentos Específicos — o bloco decisivo

Os programas específicos são longos e tecnicamente densos. Podem ser agrupados em seis eixos, o que

ajuda a organizar o material de estudo e a identificar sobreposições entre cargos.

EIXO CARGOS NÚCLEO DO PROGRAMA

Saneamento e operação Técnico de Saneamento, Agente

Administrativo Operacional,

Engenheiro Sanitária e Ambiental

Sistemas de abastecimento e esgotamento, ETA

e ETE, hidráulica aplicada, perdas de água,

qualidade da água, legislação ambiental e de

recursos hídricos

Elétrica, automação e mecânica Técnicos de Automação,

Eletrotécnica, Eletromecânica e

Circuitos, motores e acionamentos, CLP e

supervisórios SCADA, instrumentação, bombas
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Mecânica; Engenheiros Elétrica,

Mecânica e Controle e Automação

centrífugas, manutenção, NBR 5410 e NBR

14039

Química e laboratório Técnico de Laboratório, Químico,

Bioquímico, Biólogo

Análises físico-químicas e microbiológicas,

potabilidade (Anexo XX da Portaria de

Consolidação GM/MS 5/2017, Portarias 888/2021

e 2.472/2021), Resoluções CONAMA 357, 430 e

274

Obras e geoinformação Técnicos de Edificações e

Agrimensura; Engenheiros Civil e

Agrimensura; Arquiteto e Urbanista;

Geólogo

Topografia, georreferenciamento, materiais e

patologia das construções, orçamento e

fiscalização, NBR 9050, licenciamento ambiental

Gestão, jurídico e TI Administrador, Contador,

Economista, Advogado, Assistente

Jurídico, Assistente Administrativo,

Analistas de Sistemas e de Dados,

Jornalista

Administração e gestão pública, licitações e

contratos das estatais, governança e controles

internos, LGPD, banco de dados e SQL,

comunicação organizacional

Saúde e segurança do trabalho Técnico e Engenheiro de Segurança

do Trabalho, Médico do Trabalho,

Enfermeiro do Trabalho, Psicólogo,

Assistente Social

Normas Regulamentadoras, higiene

ocupacional, insalubridade e periculosidade,

CAT e PPP, ergonomia

PADRÃO QUE ATRAVESSA QUASE TODOS OS CARGOS

As  Normas  Regulamentadoras aparecem no  programa  de  praticamente  todos  os  cargos  técnicos  e

operacionais e em boa parte dos de nível superior, sempre no mesmo conjunto: NR-6, NR-10, NR-12, NR-18,

NR-26, NR-33 e NR-35, além de condições e atos inseguros, uso de EPI e sinalização. É o tópico com maior

probabilidade estatística de cair em todo o certame. Comece por ele.

12. Perfil da banca: Instituto AOCP

O  Instituto  AOCP  é  banca  de  Maringá/PR  com  atuação  nacional  consolidada  em  empresas  públicas,

autarquias e área da saúde. As observações abaixo derivam do padrão histórico da banca e das escolhas já

visíveis neste edital; devem orientar o treino, não substituir a resolução de provas anteriores.

Cinco alternativas e  uma correta,  sem penalização por  erro.  Estatisticamente,  o  chute  é  sempre

melhor do que deixar em branco.

Enunciados diretos e literais em legislação. A banca costuma transcrever ou parafrasear levemente

o texto legal, com trocas de prazos, quantidades e competências. Ler a letra da lei rende mais do que

doutrina.

Uso frequente de comandos negativos — "assinale a alternativa incorreta" — e de itens numerados em

algarismos romanos para julgamento combinado.

Português com forte peso de interpretação aplicada ao texto: as questões de gramática costumam

vir ancoradas em trechos do texto-base, e não isoladas.

Conhecimentos específicos técnicos com viés operacional: procedimentos, normas técnicas, valores de

referência e nomenclatura de equipamentos.

Recursos julgados em ambiente por questão, com exigência de bibliografia — a banca costuma anular

questões com erro material e alterar gabarito quando o recurso traz fonte precisa.

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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COMO TREINAR

Resolver provas anteriores do próprio Instituto AOCP em companhias de saneamento e empresas públicas

vale mais do que resolver o dobro de questões de bancas diferentes. O objetivo é internalizar o formato do

enunciado e o tipo de armadilha, não apenas revisar conteúdo.

ANÁLISE DE EDITAL ·  CASAN 2026  ·  INSTITUTO AOCP

HYDUCA · Energia Concursos CASAN · Editais 001, 002 e 003/2026 · Instituto AOCP Página 16 de 21



13. Cronograma completo

O cronograma é idêntico nos três editais até a divulgação do resultado da prova objetiva. A partir  de

22/12/2026, o edital 003/2026 acrescenta a fase de títulos. Todas as datas são prováveis e podem ser

alteradas sem aviso prévio, bastando a comunicação no site do Instituto AOCP.

EVENTO DATA PROVÁVEL

Publicação dos editais de abertura 04/09/2026

Prazo de impugnação dos editais 04/09 a 11/09/2026

Resposta aos pedidos de impugnação 21/09/2026

Solicitação de isenção da taxa 14h de 04/09 às 13h de 09/09/2026

Envio da documentação de isenção 14h de 04/09 às 14h de 09/09/2026

Deferimento das isenções 19/09/2026

Recurso contra o indeferimento da isenção 21/09 a 22/09/2026

Deferimento das isenções pós-recurso 29/09/2026

Período de inscrição 14h de 04/09 às 23h59 de 05/10/2026

Pagamento da taxa de inscrição até 06/10/2026

Envio de laudo — condição especial de prova até 23h59 de 06/10/2026

Envio de laudo — vaga reservada PcD/reabilitado até 23h59 de 06/10/2026

Deferimento das inscrições 09/10/2026

Recurso contra o indeferimento da inscrição 13/10 a 14/10/2026

Deferimento das inscrições pós-recurso 20/10/2026

Edital de horário e local de prova 27/10/2026

Cartão de informação do candidato 16/11/2026

Aplicação da prova objetiva 22/11/2026 — manhã (médio e técnico), tarde (superior)

Gabarito preliminar e cadernos de questões 23/11/2026

Recurso contra o gabarito preliminar 24/11 a 25/11/2026

Gabarito pós-recurso, folhas de respostas e resultado

preliminar da objetiva

11/12/2026

Recurso contra o resultado preliminar da objetiva 14/12 a 15/12/2026

Resultado da objetiva pós-recurso e gabarito definitivo 22/12/2026

Convocação para a prova de títulos (apenas superior) 22/12/2026

Cadastro e envio de títulos (apenas superior) 22/12 a 29/12/2026

Resultado preliminar da prova de títulos 08/01/2027

Recurso contra o resultado dos títulos 11/01 a 12/01/2027

Resultado dos títulos pós-recurso 19/01/2027
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Convocação para avaliação biopsicossocial (PcD) 22/12/2026

Aplicação da avaliação biopsicossocial 08/01 a 10/01/2027

Envio de documentação de desempate — função de jurado 04/01 a 11/01/2027

Resultado preliminar e classificação 20/01/2027

Recurso contra o resultado e a classificação 21/01 a 22/01/2027

Resultado final pós-recurso 29/01/2027

14. Doze pontos críticos de atenção

# PONTO CRÍTICO

1 Três editais, três inscrições, três taxas. Não há inscrição unificada. Quem vai concorrer em mais de um nível

precisa repetir todo o procedimento e pagar cada boleto.

2 A isenção fecha em 09/09. Cinco dias contra um mês de inscrições. Perdido o prazo, não há recuperação — e o

indeferimento exige nova inscrição paga, sem conversão automática.

3 70% das vagas imediatas são da reserva PcD/reabilitado. Quem se enquadra legalmente e não declara a

condição perde a maior vantagem do certame. O laudo vai até 06/10, por link próprio.

4 CR não é vaga. A maior parte das linhas dos três editais é cadastro de reserva; a convocação depende da

necessidade da companhia dentro dos dois anos de validade.

5 A região vale tanto quanto o cargo. A classificação é por cargo e região, a escolha é irreversível após 05/10 e

obriga a dois anos na lotação inicial.

6 Chamada geral pode levar para fora do mapa. A CASAN pode convocar da lista geral para cidades não

listadas; aceitar significa desistir formalmente da região original.

7 Regimento Interno e Códigos da CASAN caem e quase ninguém estuda. Fonte curta, fechada e disponível

no site de relações com investidores da companhia.

8 Não há nota mínima por disciplina, mas os 25 pontos globais eliminam. É possível compensar um bloco fraco

— desde que o cálculo seja feito antes, e não na prova.

9 Conhecimentos Específicos decide duas vezes: no peso (40% ou 50%) e como primeiro critério técnico de

desempate.

10 Títulos valem 10 pontos no superior, mas zeram se faltar o comprovante da graduação exigida como requisito

do cargo.

11 Documento digital só no aplicativo do órgão emissor. QR Code impresso ou print não são aceitos, e o celular

só pode ser usado no momento da identificação.

12 A contratação tem exigências além da prova: CNH categoria B na maioria dos cargos, registro no conselho de

classe, exame admissional com ASO, situação vacinal verificada e prazos curtos — 3 dias úteis para entregar

documentos e 5 dias úteis para iniciar as atividades.
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15. Plano de estudos de 11 semanas

Da publicação do edital, em 4 de setembro, até a prova, em 22 de novembro, são 79 dias — cerca de 11

semanas. O plano abaixo assume rotina de 3 a 4 horas diárias em dias úteis e 5 horas nos fins de semana,

com ajuste proporcional para quem dispõe de mais ou menos tempo. A lógica é simples: os específicos

ocupam o centro do plano do começo ao fim, e as matérias comuns entram em blocos curtos e recorrentes.

15.1 Distribuição sugerida de horas por nível

BLOCO MÉDIO TÉCNICO SUPERIOR

Conhecimentos Específicos 40% 45% 50%

Língua Portuguesa 20% 18% 20%

Raciocínio Lógico-Matemático 22% 20% 12%

Legislação / Informática 12% 12% 13%

Conhecimentos Gerais e Atualidades 6% 5% 5%

15.2 Trilha semanal

SEMANA PERÍODO FOCO

1 08 a 14/09 Diagnóstico e fundação. Leitura integral do edital do seu nível, escolha definitiva de cargo

e região, decisão sobre isenção e sobre dupla inscrição. Português: interpretação e coesão.

Específicos: mapeamento do programa em tópicos e início pelo eixo mais extenso. NRs 6,

10 e 35 para quem tem o bloco de segurança no programa.

2 15 a 21/09 Específicos: primeiro terço do programa, com resumos próprios. Português: crase,

acentuação e pontuação. RLM: frações, porcentagem, razão e proporção, regra de três.

Legislação: Lei 9.984/2000 na íntegra.

3 22 a 28/09 Específicos: continuidade do primeiro terço com 20 questões diárias. Português:

concordância e regência. RLM: equações e funções (ou situações-problema, no nível

médio). Legislação: Decreto 7.217/2010 e Lei 11.445/2007 consolidada pelo novo marco.

4 29/09 a 05/10 Inscrição confirmada e paga. Específicos: segundo terço do programa. Português:

sintaxe do período composto e funções do "que" e do "se". Informática (médio): Windows

11, Word e Excel 365. Legislação: Constituição do Estado de SC — meio ambiente e

saneamento.

5 06 a 12/10 Específicos: segundo terço, com foco em normas técnicas e valores de referência. RLM:

análise combinatória e probabilidade (técnico e superior) ou sistemas do 1.º grau (médio).

Legislação: Regimento Interno da CASAN, Resolução 002/2022.

6 13 a 19/10 Primeiro simulado completo de 50 questões, cronometrado em 4 horas. Correção analítica

e reorganização das horas conforme o resultado. Específicos: terceiro terço do programa.

7 20 a 26/10 Específicos: terceiro terço e fechamento do programa. Legislação: Códigos e Políticas da

CASAN e Lei 12.288/2010. Atualidades: recorte de saneamento, recursos hídricos e clima

em Santa Catarina.

8 27/10 a 02/11 Virada para revisão. Segundo simulado completo. Refazer todas as questões erradas desde

a semana 1. Português: revisão por questões, sem teoria nova.

9 03 a 09/11
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Revisão dirigida pelos erros. Específicos: releitura dos resumos e memorização de

números, prazos, faixas e parâmetros técnicos. Terceiro simulado, no mesmo horário da

prova — manhã ou tarde, conforme o nível.

10 10 a 16/11 Revisão final de alta densidade: legislação na letra da lei, NRs, portarias de potabilidade e

resoluções CONAMA quando aplicáveis. Emissão do cartão de informação em 16/11 e

conferência do local de prova.

11 17 a 22/11 Consolidação leve. Nada de conteúdo novo. Revisão de resumos, 30 a 40 questões por dia,

ajuste de sono para o turno da prova e preparação da documentação. No dia 22/11,

chegada com 45 minutos de antecedência ao fechamento dos portões.

REGRA DE OURO DO PLANO

Questões desde a primeira semana, não só na reta final. Em provas do Instituto AOCP, o ganho vem menos

do acúmulo de teoria e mais do reconhecimento do padrão do enunciado. Uma hora de teoria por duas

horas de questões é a proporção que costuma render mais nas últimas cinco semanas.

16. Checklist do candidato

Até 9 de setembro

Verificar enquadramento em alguma modalidade de isenção e reunir a documentação.

Solicitar a isenção até as 13h e enviar os documentos até as 14h do dia 09/09.

Até 5 de outubro

Definir cargo, região de lotação e cidade de prova — decisões irreversíveis.

Avaliar a dupla inscrição (superior à tarde + médio ou técnico pela manhã), com a mesma cidade de

prova.

Preencher o formulário, conferir os dados pessoais e gerar o boleto com folga para compensação.

Até 6 de outubro

Pagar a taxa de inscrição.

Enviar laudo médico para concorrer à vaga reservada PcD/reabilitado, se for o caso, pelo link específico.

Enviar laudo ou certidão para condição especial de prova, se necessário — link distinto do anterior.

Entre 9 e 20 de outubro

Conferir o deferimento da inscrição e, se necessário, recorrer entre 13 e 14/10.

Reta final

27/10: conferir o edital de horário e local de prova.

16/11: emitir o cartão de informação e planejar o deslocamento.

22/11: documento oficial com foto (físico ou digital no aplicativo do órgão emissor), caneta esferográfica

transparente azul ou preta, água e alimento em embalagem transparente sem rótulo. Sem relógio, sem

bolsa acessível, sem qualquer eletrônico ligado.

Após a prova

23/11: conferir o gabarito preliminar contra o caderno de questões e mapear questões recorríveis.

24 e 25/11: interpor recurso no ambiente específico de cada questão, com bibliografia citada.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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22 a 29/12 (superior): cadastrar títulos e enviar os comprovantes, incluindo obrigatoriamente o diploma

da graduação exigida.

17. Conclusão

O concurso da CASAN de 2026 é o certame estadual mais completo do calendário catarinense do segundo

semestre: três editais simultâneos, 37 cargos, salários iniciais que chegam a R$ 12.600,62 com pacote de

benefícios de peso, e regime celetista em uma empresa que opera em quase todo o território de Santa

Catarina.

Três características definem a estratégia vencedora. A primeira é a concentração das vagas imediatas

na reserva PcD e  de reabilitados,  o  que  torna  essa  inscrição  decisiva  para  quem se  enquadra  e

mantém  a  ampla  concorrência  majoritariamente  em  cadastro  de  reserva.  A  segunda  é  o  peso  dos

Conhecimentos Específicos, que valem 40% ou 50% da prova e ainda funcionam como primeiro critério

de  desempate  — o  bloco  não  admite  tratamento  secundário.  A  terceira  é  a  escolha  da  região  de

lotação, decisão irreversível que costuma separar aprovados convocados de aprovados em lista de espera.

Some-se a isso um detalhe operacional que poucos vão explorar: prova de nível superior à tarde e de níveis

médio e técnico pela manhã, no mesmo 22 de novembro, permitem duas candidaturas em um só dia. Para

quem tem graduação e curso técnico, ou graduação e disposição para o cargo administrativo, o custo da

segunda taxa é pequeno diante da duplicação das chances.

São 79 dias entre a publicação e a prova. Não é tempo para começar do zero em todas as matérias, mas é

tempo suficiente para quem organiza a rotina, prioriza o bloco específico, garante as cinco questões de

Legislação com fontes fechadas e treina no formato do Instituto AOCP desde a primeira semana.

PRÓXIMO PASSO

Defina hoje o cargo e a região, resolva a inscrição e comece pelo eixo específico mais extenso do seu

programa. A decisão tomada nesta semana pesa mais no resultado do que qualquer hora extra estudada

em novembro.

Documento produzido pela Energia Concursos sob o padrão editorial HYDUCA, com base nos Editais de Concurso Público n.º

001/2026, 002/2026 e 003/2026 da Companhia Catarinense de Águas e Saneamento — CASAN, publicados em 4 de setembro

de 2026 pelo Instituto AOCP. As contagens de vagas e as leituras estratégicas são de elaboração própria. Datas e regras podem

ser alteradas por retificação; a leitura integral dos editais originais é indispensável e de responsabilidade do candidato.

• 
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